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Miedz w telewizji calg dobe

Od kwietnia dziala wewnetrzna telewizja holdingu KGHM Polska Miedz. W Polsce tylko
kilka firm moze pochwali¢ sie podobnga inicjatywa.

- Zalezato nam, zeby pracownicy otrzymywali najwazniejsze informacje o spotce z pewnego zrédta — o
pomysle opowiada Anna Osadczuk, rzeczniczka prasowa KGHM Polska Miedz S.A. - W telewizji
emitujemy materiaty dotyczace spraw spotki. Ostatnio byly to informacje na temat obchodéw Dnia
Hutnika, wyptat dywidendy z zysku spdtki oraz nagrdd dla pracownikow. Pojawiajg sie takze materiaty
0 maszynach w KGHM, a takze o ciekawych ludziach w naszej firmie.

KGHM TV bedzie stuzy¢ nie tylko przekazywaniu najnowszych informacji. Zamierza réwniez
prezentowac elementy procesu technologicznego, zeby hutnicy poznali prace pod ziemig, a goérnicy
warunki produkcji w hutach. We wszystkich 11 oddziatach spétki zainstalowano w sumie 29
telewizyjnych ekrandw. Wykorzystane zostaty rowniez ekrany, ktore do tej pory stuzyty jako tablice
informacyjne. W trakcie realizacji projektu powstat pomyst zamontowania ekranéw LED, okazato sie
jednak, ze sg zbyt drogie, dlatego KGHM zdecydowato sie na zakup ekrandw telewizyjnych.

Telewizie mozna oglada¢ w miejscach dostepnych dla wszystkich pracownikdéw, na przyktad na
stotdwce. Programy powtarzajg sie przez catg dobe, bo jak ttumaczy rzeczniczka, KGHM pracuje na
kilka zmian, a chodzi o to, zeby kazdy pracownik miat szanse obejrze¢ materiat. Kazdego dnia
pojawiajg sie jedna albo dwie nowe informacje.

Pomyst KGHM podoba sie Annie Mikulskiej z firmy MJCC Employer Branding Consultants.

- Telewizja jest dobrym narzedziem komunikacji z pracownikami, szczegdlnie w zaktadach
produkcyjnych.  Pracownicy  odchodzagc od linii  produkcyjnej, na  kilkunasto- czy
kilkudziesieciominutowg przerwe na positek, prawie nigdy nie czytajg informacji wywieszonych na
tablicach z ogtoszeniami. Potem pracodawca sie dziwi: informowaliSmy, a nasi pracownicy nic o tym
nie wiedzg — ttumaczy Mikulska. — Telewizja jest bardziej atrakcyjnym medium, ekrany powieszone na
stotdwkach przyciggajg uwage.

Materiaty na zlecenie spotki produkuje telewizja lokalna. W KGHM do koordynacji tych dziatan
oddelegowano trzy osoby, nie zatrudniono nikogo nowego.

- Tworcy telewizji zaktadowej nie zawsze wiedzg, co pracownicy chcieliby w niej oglada¢, jakimi
informacjami, audycjami sg najbardziej zainteresowani — méwi Anna Mikulska,— Idealnie bytoby,
gdyby pracownicy wspottworzyli taka telewizje, ale nie zawsze jest to mozliwe. Absolutnym minimum
jest przeprowadzenie ankiety wsrod pracownikow, nawet w sposob nieformalny. Kazdy brygadzista,
kierownik dziatu, moze zebra¢ opinie o telewizji wérdd swoich pracownikow.

Wedtug pomystodawcoéw, nowoczesna forma przekazu pozwala na przystepne wyjasnianie takze
trudnych tematéw. Specjalnie dla specyficznych potrzeb KGHM TV zostat przygotowany nowy format,
ktdéry taczy w sobie obraz z elementami animowanych plansz informacyjnych.

- Przez kilka dni testowali$my czy dzwiek jest dobrze odbierany — opowiada Anna Osadczuk. - Okazato
sie, ze w zwigzku z réznymi hatasami zewnetrznymi jest on do$¢ marginalny. Dlatego oprocz dzwieku,
wprowadziliSmy napisy — to co moéwi lektor, w skondensowanej formie, jest wyswietlane na dole
ekranu.

Anna Osadczuk zapewnia, ze tematdw telewizji KGHM nie zabraknie.
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- Pomysty na materiaty przynosi samo zycie, kazdego dnia w spotce co$ sie dzieje. Na przyktad na
kolejny dzien zaplanowaliSmy materiat o budowie pieca zawiesinowego w Hucie Miedzi Gtogéw, ale
dzien wczesniej zarzad podjat decyzje o terminie wyptaty nagrody z zysku dla pracownikéw i szybko
zmieniliSmy raméwke, bo nagrody to wazniejszy temat dla pracownikdw — opowiada pani rzecznik.
Podobnego zdania jest Anna Mikulska:

- Najwazniejsza jest aktualnosS¢ informacji, wybranie tych najwazniejszych dla pracownikéw i
elastyczne podejscie do raméwki. Telewizja to nie jest stara tablica z ogtoszeniami, ale zywe medium
— sumuje Mikulska.

Magdalena Fabijanczuk



