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Jak po prace, to do liderow

Opinia najlepszego pracodawcy pomaga taniej i skuteczniej rekrutowac ludzi. Rekrutacja
zewnetrzna jest w wyroznianych firmach prawie trzy razy tansza niz przecietnie w Polsce.

To wyniki z piatej edycji Badania Najlepsi Pracodawcy, organizowanego przez Hewitt Associates.

— Silna marka dobrego pracodawcy optaca sie — podkresla Magdalena Warzybok, mendzer projektu
BNP w Hewitt Associates. — Jak wynika z ostatniej edycji BNP, $rednio firmy w Polsce wydajg na
rekrutacje zewnetrzng o 180% wiecej niz najlepsi pracodawcy wyrdznieni w naszym badaniu. Rowniez
w przypadku rekrutacji wewnetrznej Sredni koszt jest wyzszy (0 52%) niz u liderdéw.

Sita spojnosci i inne wyrozniki

Analizujac, co wyroznia najlepszych w dziedzinie rekrutacji i employer brendingu, nalezy zauwazy¢, ze
ich sita tkwi w spojnosci ich wizerunku z praktyka. Az 100% firm z grupy najlepszych pracodawcow
przekonywato w kwestionariuszu, ze wizerunek firmy przedstawiany na zewnatrz jest spéjny i zgodny
Z kulturg firmy (Srednia w Polsce wynosi 70%). Potwierdzajg to pracownicy w anonimowym badaniu.
O spdjnosci méwito az 68% pracownikow w firmach najlepszych pracodawcow, gdy Srednia w Polsce
wynosita zaledwie 39%.

Najlepsi pracodawcy duzo czesciej niz krajowa $rednia wspOtpracujg z uczelniami wyzszymi
(partnerska wspotpraca, sponsoring), oferujg programy praktyk (70% do 58%), spotykajg sie z
wybranymi osobami, ktore nadestaty swoje aplikacje poza formalnym procesem rekrutacji, czesciej
prowadzg state kampanie w mediach na temat firmy jako pracodawcy (niezaleznie od ogtoszen o
poszukiwaniu osob na konkretne etaty).

Dzieki posiadaniu silnego wizerunku, firmy te dwukrotnie rzadziej uczestniczyty w imprezach
rekrutacyjnych (np. na uczelniach wyzszych) czy same organizowaty takie imprezy wewnetrznie,
anizeli wynosi Srednia dla wszystkich firm uczestniczacych w badaniu.

Praktyki rekrutacyjne

Podczas wiekszosci rekrutacji na stanowiska menedzerskie mniej firm sposrdd najlepszych
pracodawcow anizeli $rednia firm w Polsce przyznato sie do korzystania ze wstepnego wywiadu
prowadzonego przez agencje rekrutacyjng. Za to znacznie wiecej sposrod najlepszych pracodawcow
niz wsrdd przecietnych firm zadeklarowato, ze w wiekszosci tych rekrutacji stosuje wywiady grupowe
(z kilkkoma kandydatami), wywiady behawioralne, wywiady z potencjalnymi wspdtpracownikami i
podwtadnymi, Assessment Center i testy (psychologiczne, umiejetnosci i in.).

W przypadku oséb kandydujacych na stanowiska niemenedzerskie réznica byta jeszcze widoczniejsza.
Ponad dwa razy wiecej najlepszych pracodawcow stosowato Assessment Center (30% do 13%).
Cztery razy wiecej najlepszych pracodawcow w porownaniu do Sredniej wszystkich badanych firm
(40% do 10%) przyznato, ze stosuje wywiady grupowe.

Oczywiscie najwiecej firm — zarowno wsrdd najlepszych jak i wérdd Sredniej krajowej — podpisato sie
pod prowadzeniem wywiaddw z przedstawicielami dziatu HR (90% najlepszych do 82% S$rednio),
potencjalnymi kierownikami (90% do 94%). Dotyczylo to zaréwno rekrutacji na stanowiska
menedzerskie jak i szeregowe.

W przypadku rekrutacji menedzerskich tak wysoki odsetek stosowania danej praktyki dotyczyt
wywiaddw z kierownictwem najwyzszego szczebla (80% najlepszych, 82% $rednio).

Oczami pracownikow

Badanie Najlepsi Pracodawcy pozwala réwniez — dzieki anonimowej ankiecie — na sprawdzenie, jak
zatrudnieni w danej firmie postrzegajg rézne aspekty zwigzane z jej wizerunkiem jako pracodawcy.
Rdznice miedzy najlepszymi pracodawcami a $rednig w Polsce wynosity od 25 do 32 punktéw
procentowych.
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Np. dwa razy wiekszy jest u najlepszych pracodawcow odsetek osdb uwazajacych, ze firmie udaje sie
zatrzymac pracownikéw, ktorzy sg dla niej wazni (64% w stosunku 32% S$rednio w Polsce). 66%
badanych u najlepszych pracodawcow stwierdzito, ze ich firmy pozyskujg do pracy takich ludzi, ktorzy
sg potrzebni do realizacji celéw biznesowych (Srednio w Polsce uwaza tak tylko 41% zatrudnionych).
71% pracownikéw najlepszych pracodawcéw deklaruje, ze rzadko mysli o odejsciu z tej firmy do
innego pracodawcy ($rednia w Polsce — 46%). 81% uwaza, ze ich firma cieszy sie dobrg opinig
(Srednia w Polsce — 56%), a 78% uwaza, ze jest postrzegana jako dobry pracodawca (Srednia w
Polsce wynosi 49%). 75% bez wahania polecitoby prace w swojej firmie koledze czy kolezance
poszukujgcym pracy (Srednia — 48%).

To sie optaca!

— W ostatnim roku sama liczba aplikacji przysytanych do pracodawcow nie wyrdzniata tych najlepszych
— ujawnia Magdalena Warzybok. — Jednak w stosunku do $redniej rynkowej prawie dwa razy czesciej
chetni do pracy zgtaszali sie tam spontanicznie, ze wzgledu na samg firme, czyli nawet wtedy, gdy nie
byto formalnego naboru.

Odsetek aplikacji spontanicznych wsrdd ogodtu zgtoszen kandydatéw wynosit u najlepszych az 45%,
podczas gdy Srednia wynosita 26%. Oznacza to, ze firmy uznawane za najlepszych pracodawcow sg
po prostu i tak oblegane przez kandydatow.

Pawel Berlowski



