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Niskie zaangazowanie pracownikow, wyisze koszty dla firmy

Rosnie liczba firm, ktére rozumieja wage zaangazowania pracownikow dla realizacji
strategii biznesowej i osiggania lepszych wynikéw. Najlepsze mogg stara¢ sie o tytut w
kolejnej, siodmej juz edycji Badania Najlepsi Pracodawcy (BNP) w Polsce, prowadzonego
przez Aon Hewitt we wspotpracy z Harvard Business Review Polska. Rok temu na
najwyzszym stopniu podium staneli Intel (w kategorii duzych firm) oraz Grupa Pracuj (mate

i Srednie firmy).

Program Najlepsi Pracodawcy umozliwia zidentyfikowanie kluczowych czynnikéw
warunkujacych zaangazowanie pracownikdw oraz pomaga budowaé dobre sSrodowisko
pracy. Dodatkowg korzyscia z udzialu w Programie jest zdobycie prestizowego tytutu

Najlepszego Pracodawcy.

,Coraz wiecej firm decyduje sie na wtaczenie wskaznika zaangazowania do celéw
indywidualnych menedzeréw. Jak sie jednak okazuje, samo sledzenie poziomu wskaznika nie
wystarcza, aby zbudowaé angazujgce srodowisko pracy. Jeszcze istotniejsze jest
zaplanowanie dziatarn budujgcych zaangazowanie oraz monitorowanie ich wdrazania, jak
rowniez uczynienie menedzeréw odpowiedzialnymi za realizacje tych dziatan. Wysoki
poziom zaangazowania jest zawsze pochodng wdrazanych inicjatyw. Swiadome organizacje
0siggaja ponadprzecietne wyniki biznesowe dzieki angazujgcemu przywddztwu, kulturze
wysokich wynikéw, wiarygodnej marce pracodawcy, dbaniu o stabilnos¢ i trwatos¢ biznesu, a
przede wszystkim dzieki zaangazowanym pracownikom”— mowi Katarzyna Derdziniska,

Dyrektor Programu Najlepsi Pracodawcy.

Dane z ostatniej edycji badania (BNP) pokazujg, ze $redni zysk w grupie Najlepszych
Pracodawcow jest o ponad 70 min PLN wiekszy niz w grupie pozostatych pracodawcéw, a w
przeliczeniu na 1 pracownika jest niemal 3-krotnie wyzszy. Kazidy niezaangazowany

pracownik to koszt 29 tys. dla organizacji w ciggu roku.
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Sredni zysk w grupie Najlepszych Pracodawcéw i w pozostatych organizacjach

120 A

96 971 917

100 A

80 A

60 -

40 1 25 260 580

20 A

Zysk ogétem (w min PLN)

B Najlepsi Pracodaw cy B Pozostate organizacje
Zrédto: Badanie Najlepsi Pracodawcy 2011, Aon Hewitt
Analizy potwierdzajg réwniez silng korelacje miedzy zaangazowaniem, zyskiem i absencja
pracownikdw. Im wyzsze zaangazowanie pracownikéw tym wiekszy zysk i nizsza absencja.
Graniczng wartoscig wskaznika zaangazowania, po ktorej absencja zaczyna spadac, jest
poziom 38%. Srednia absencja dla tej wartosci wynosi 19 dni w skali roku na jednego
zatrudnionego. Gdy wskaznik zaangazowania jest wyzszy niz 70%, absencja spada do 8 dni.

Zysk netto zaczyna wzrasta¢, gdy wskaznik zaangazowania przekroczy prog 55%.

Relacja pomiedzy poziomem zaangazowania, zyskiem i absencjg pracownikéw
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,Dzieki wysokiemu zaangazowaniu swoich pracownikéw Najlepsi Pracodawcy generujg
wieksze przychodyi osiggajg wyzszy zwrot z inwestycji w kapitat ludzki niz w przypadku firm,

ktore nie zarzadzajg aktywnie zaangazowaniem " — dodaje Edward Stanoch, Dyrektor

Zarzadzajacy, Cztonek Zarzgdu Aon Hewitt w Polsce.

O Programie Najlepsi Pracodawcy

Program Najlepsi Pracodawcy 2012 jest wzbogacong wersjg Badania Najlepsi Pracodawcy
prowadzonego przez Aon Hewitt w Polsce od 7 lat, a na Swiecie od ponad 20. W ostatniej
edycji Badania Najlepsi Pracodawcy zwyciezcg w kategorii duzych firm zostat Intel

Technology Poland Sp. z 0.0., a w kategorii matych i Srednich — Grupa Pracuj Sp. z 0.0.

Wiecej informacji o metodologii Badania znajduje sie na www.najlepsipracodawcy.pl



